
おすすめポイント
・保険業法改正の最新動向を把握できる
・顧客本位の業務運営を実現するための実践的な手法が学べる
・JSA規格による認証制度の詳細がわかる
・他の保険代理店との差別化につながるヒントが得られる

【お問い合わせ先】 一般財団法人保険代理店サービス品質管理機構 東京都港区西新橋3-24-10
Tel 03-6868-3936  Fax 03-6868-3937

上部URL、QRコードよりアクセスまたは、下記必要事項にご記入の上、FAXにてお申込みください。

申込締切日：9月9日（火）FAX：03-6868-3937

参加者1
氏名 （役職 ）

参加者２
氏名 （役職 ）

電話番号
E-mail

電話番号
E-mail

貴社名

2025年9月12 日(金) 
14：30～16：30（受付開始14：20）

大阪市立総合生涯学習センター
第4研修室
大阪市北区梅田1-2-2-500
大阪駅前第2ビル5階

※１社２名限定

第一部

第二部

※1社2名様まで参加可能です

2025年5月14日、保険業法の一部改正案が衆議院で可決され、来年の法改正が見込まれています。これにより、
保険代理店には「顧客本位の業務運営」「態勢整備」「高い業務品質」がこれまで以上に求められるようになり
ます。昨年11月には「最善利益勘案義務」が新たに課され、損害保険協会が公表した「募集コンプライアンスガ
イド（第2版）」では、「リスクコンサルティングを通じた安心の提供」が明記されました。
このような背景のもと、保険代理店が顧客に選ばれ続けるために必要な「リスクコンサルティングの手法」と
「業務品質向上の枠組み」について、国内初のJSA規格と認証制度を通じてご紹介します。

WEBお申込みはこちら

https://bit.ly/44IAllU

「JSA規格で実現する“選ばれる保険代理店”の条件」
～業務品質・ガバナンス・顧客信頼を高める新たな基準～

講師：一般財団法人 保険代理店サービス品質管理機構
評議員 行木 隆 氏

プログラム

セミナー概要

申込方法

顧客の信頼を勝ち取る、
新たな保険代理店経営

保険業界の大きな変革期だからこそできる

（一財）保険代理店サービス品質管理機構・RMCA共催 保険代理店経営セミナーのご案内

「顧客本位を実現するリスクコンサルティングの新戦略」
～リスクマネジメントから考える顧客本位と代理店経営の実践～

講師：NPO法人 日本リスクマネジャー＆コンサルタント協会
副理事長 松本 一成 氏

先着15名様 参加費無料
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